ZARZADZENIE NR 26/2024 DYREKTORA MUZEUM SZTUKI
NOWOCZESNE] W WARSZAWIE Z DNIA 14 SIERPNIA 2024 R. W
SPRAWIE STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH W MUZEUM
SZTUKI NOWOCZESNE)J] W WARSZAWIE

Na podstawie § 10 ust. 4 pkt 5 Statutu Muzeum Sztuki Nowoczesnej w
Warszawie i art. 22b pkt 2 ustawy dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.

U. z 2024 r. poz. 560) zarzadza sie, co nastepuje:

§1

1. Wprowadza sie do stosowania standardy ochrony matoletnich w
Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie w brzmieniu okreslonym w
zatgczniku nr 1 do zarzadzenia.

2. Wersja skrocona standardéw, przeznaczona dla matoletnich, stanowi
zatgcznik nr 2 do zarzadzenia. Wersja skrocona zawiera informacje
istotne dla matoletnich.

3. Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie udostepnia standardy na
swojej stronie internetowej oraz wywiesza w widocznym miejscu w
obiektach, w ktérych prowadzone sg dziatania edukacyjne i inne
umozliwiajgce realizacje zainteresowan przez matoletnich, w wersji

zupetnej oraz skréconej.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 26/2024

Standardy Ochrony Matoletnich

w Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

Rozdziat |

Postanowienia ogodlne
§1
Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
(zwane dalej ,,Standardami”) zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami
natozonymi ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich. W standardach
uwzglednia sie sytuacje dzieci z niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
§2
Standardy okreslaja:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a
personelem Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie, a w
szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomienh o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego i
zawiadamianie sgdu opiekunczego;

4) zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Muzeum
Sztuki Nowoczesnej w Warszawie do stosowania Standardéw, zasady
przygotowania personelu MSN do ich stosowania oraz sposdéb
dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim Standardéw do zaznajomienia sie z nimi i
ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach

zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;
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8) sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniego;

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w
szczegdblnosci zachowania niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzeh elektronicznych z dostepem do
sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia.

§3
llekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) matoletnim - nalezy przez to rozumiec osobe, ktdra nie ukonczyta lat
osiemnastu i nie uzyskata petnoletnosci przez zawarcie matzenstwa;

2) MSN - nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Sztuki Nowoczesnej w
Warszawie;

3) opiekunie - nalezy przez to rozumiec rodzica albo opiekuna prawnego
lub faktycznego;

4) osobie odpowiedzialnej za Standardy - nalezy przez to rozumiec osobe
wyznaczong przez Dyrektora MSN wtasciwg w sprawach Standarddw;

5) personelu MSN - nalezy przez to rozumie¢ osoby dopuszczone przez
MSN do relacji z matoletnimi, w szczegd6lnosci na podstawie umowy o
prace, umowy cywilnoprawnej lub wolontariatu.

Rozdziat Il

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a

personelem MSN,

a w szczegodlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§4

W MSN przyjmuje sie zasade bezpiecznej rekrutacji personelu MSN zgodnie z

odrebnymi przepisami.

§5

1. W MSN przyjmuje sie zasady bezpiecznych relacji pracownikéw MSN z
matoletnimi.
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2. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel
MSN jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie.

3. Personel MSN traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosd i potrzeby.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w
jakiejkolwiek formie.

5. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi obowigzujg personel MSN.

6. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
odpowiedniego oSwiadczenia (wzdér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1

do Standardéw).

§6
Personel MSN:
1) zobowigzany jest do przestrzegania praw dziecka;
2) zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich matoletnich;

3) jest uwrazliwiony na przemoc réwiesnicza;

5) jest cierpliwy wobec matoletnich i odnosi sie do nich z szacunkiem;
6
7

)

)

4) zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi;

)

) nie lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletnich;

) nie moze utrwalac¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych lub
zawodowych, jezeli opiekun nie wyrazit na to zgody; odstgpienie od
zasady uzyskania zgody jest mozliwe, jezeli wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegd6t catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza,

8) uwzglednia mozliwosci skupienia uwagi, potrzeby aktywnosci, mocne
strony a takze dostosowanie jezyka przekazu i odpowiedni dobor
stownictwa (np. niestosowanie stéw niezrozumiatych dla dziecka,
zargonu, jezyka specjalistycznego, postugiwanie sie prostym jezykiem,
wyjasnianie poje¢, uwzglednianie kontekstu spotecznego sytuacji itp.)
do mozliwosci dzieci, ich etapédw rozwojowych, potrzeb wynikajgcych z

niepetnosprawnosci czy specjalnych potrzeb edukacyjnych.

8§87
1. Matoletni ma prawo do prywatnosci.
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2. Odstagpienie od zasad prywatnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a
matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany w
zrozumiaty sposob.

3. W ramach zachowania prawa do prywatnosci matoletni ma prawo miedzy
innymi do ochrony jego danych osobowych oraz wizerunku.

4. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych
we wiasciwych przepisach prawa, w tym przepisach Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
RODO).

5. MSN zapewnia, ze w ramach ochrony danych osobowych matoletnich w
szczegdlnosci:

1) dostep do tych danych posiadaja tylko cztonkowie personelu MSN,
ktérzy posiadajg do tego stosowne upowaznienie i zostali zobowigzani
do zachowania danych osobowych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia w
tajemnicy,

2) dane osobowe matoletnich sg wykorzystywane wytagcznie w celach, do
ktérych zostaty zebrane oraz nie sg udostepniane osobom lub
podmiotom trzecim, chyba ze obowigzek takiego udostepnienia wynika
z przepisdw odrebnych.

6. Personel MSN nie udostepnia informacji ani nie wypowiada sie o
matoletnim w mediach ani wobec oséb postronnych, chyba ze opiekun
matoletniego wyrazit na to zgode.

7. Utrwalenie i rozpowszechnienie wizerunku matoletniego w jakiejkolwiek
formie (w tym w formie fotografii, nagrania video lub audio-video)
wymaga zgody jego opiekuna. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi
jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda na utrwalanie i rozpowszechnienie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana.

§8

1. Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty MSN

ponoszg ich opiekunowie, z zastrzezeniem przepiséw odrebnych.
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2. W przypadku warsztatéw dla uczestnikéw indywidualnych zachodzi
koniecznos$¢ przebywania opiekuna na terenie placéwki, chyba ze w
warunkach warsztatow zastrzezono inaczej.

3. W przypadku wolontariatu matoletnich nie zachodzi koniecznos¢
przebywania opiekuna matoletniego wolontariusza na terenie placéwki,
chyba ze z porozumienia zawartego z MSN wynika inaczej.

§9

1. W przypadku lekcji/warsztatéw wymagajacych bezposredniego kontaktu
fizycznego z matoletnim, personel MSN jest zobowigzany do
przestrzegania norm etycznych i powszechnie przyjetych wzorcéw
zachowanh wobec matoletnich.

2. Personel MSN unika innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz
niezbedny.

3. Za kontakt fizyczny niezbedny moze by¢ w szczegdlnosci uznany kontakt
majacy na celu ochrone oséb lub dziet sztuki.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nie moze byc¢ niejawny lub ukrywany.

5. W przypadku pracy z matoletnimi z niepetnosprawnosciami oraz
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, personel MSN ogranicza sie do
niezbednego kontaktu fizycznego wynikajgcego z indywidualnych potrzeb
zwigzanych z konkretng niepetnosprawnoscia. Kontakt ten powinien
miescic¢ sie w granicach zasad savoir-vivre obowigzujgcych wsrdéd dane;j
grupy oséb z niepetnosprawnosciami oraz specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi.

§10
W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony, matoletni oraz ich
opiekunowie sg zobowigzani do przestrzegania zasad obowigzujgcych w
MSN.
§11
Zachowania niedozwolone personelu MSN wobec matoletnich obejmuja:
1) zakaz kontaktu personelu MSN z matoletnimi w zakresie czynnosci
higienicznych;
2) zakaz naruszenia nietykalnosci osobistej matoletniego;

3) zakaz zachowywania sie w sposdb niestosowny lub dwuznaczny;
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4) zakaz stosowania z jakiegokolwiek powodu przemocy stownej,
fizycznej lub psychicznej agresji;

5) zakaz wykorzystywania wobec matoletniego relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (np. zastraszanie, przymuszanie, grozby)

6) wszystkie zachowania zwane ableizmem rozumiane jako zachowania
o charakterze dyskryminujgcym osoby z niepetnosprawnosciami ze
wzgledu na ich wyglad, zachowanie lub inny sposéb poruszania sie
lub méwienia a takze na ich potrzeby edukacyjne.

Rozdziat 11l
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego

8§12

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego personel MSN zobowigzany jest do
natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuacji osobe
odpowiedzialng za Standardy.

2. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy
uzupetni¢ Karte Interwencji, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 2 do
Standardéw.

3. Karta Interwencji ma forme pisemna.

4. Personel MSN i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych posiadajg informacje o krzywdzeniu matoletniego lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy. Nie dotyczy to informacji przekazywanych
uprawnionym instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

5. W przypadku przekazania MSN informacji o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego oraz podjecia przez MSN w zwigzku z tym interwencji na
podstawie niniejszych Standardéw, MSN staje sie administratorem danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z przeprowadzang interwencjg.
Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik
nr 3 do Standarddéw.

§13

Osoba odpowiedzialna za Standardy organizuje spotkanie z opiekunem

matoletniego i przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci lub
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dostrzezonej potrzebie skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub stuzb.

8§14

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez personel MSN, osoba,
ktérej dotyczy zgtoszenie, zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form
kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

Rozdziat IV
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego i
zawiadamianie sadu opiekunczego

8§15

W razie podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego osoba

odpowiedzialna za Standardy wszczyna wtasciwe procedury prawne,

dokonujgc wszelkich niezbednych zawiadomienh.

8§16

1. O podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, osoba
odpowiedzialna za Standardy niezwtocznie zawiadamia organy $cigania
oraz podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu
powotanego do Scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten
organ stosownego zarzgdzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sSladéw i
dowodéw przestepstwa (art. 304 § 2 Kodeksu postepowania karnego). W
zawiadomieniu informuje sie o zgtoszeniu, o ktérym mowa w ust. 3.

2. W przypadku uznania, ze dobro matoletniego moze by¢ zagrozone osoba
odpowiedzialna za Standardy niezwtocznie zawiadamia wtasciwy sad
opiekunczy o zdarzeniu uzasadniajgcym wszczecie postepowania z urzedu
I wnosi o poinformowanie o wszczeciu postepowania z urzedu lub braku
podstaw do jego wszczecia z urzedu (art. 572 Kodeksu postepowania
cywilnego).

3. Osoba odpowiedzialna za Standardy moze zgtosi¢ Panstwowej Komisji do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej
lat 15 podejrzenie popetnienia przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, o ktérych mowa w rozdziale XXV Kodeksu
karnego, popetnionych na szkode matoletniego ponizej lat 15, lub

podejrzenie popetnienia przestepstwa niezawiadomienia (art. 21 ustawy z
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dnia 30 sierpnia 2019 r. o Panstwowej Komisji do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15).

8§17

1. W razie potrzeby osoba odpowiedzialna za Standardy uzyskuje od
Dyrektora MSN niezbedne petnomocnictwa lub upowaznienia,
umozliwiajgce jej wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym
Rozdziale.

2. Dyrektor MSN moze udzieli¢ osobie odpowiedzialnej za Standardy statego
petnomocnictwa lub upowaznienia do wykonywania czynnosci, o ktérych
mowa w niniejszym Rozdziale.

Rozdziat V
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéow

§18

1. Osoba odpowiedzialna za Standardy ma obowigzek co najmniej raz na
dwa lata dokonywa¢ przegladu i oceny Standardéw w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac i
przekaza¢ do Dyrektora MSN.

§19

Standardy sg aktualizowane w razie potrzeb.

§ 20

1. Wnioski dotyczgce zmian w Standardach sktada sie do osoby
odpowiedzialnej za Standardy.

2. W razie zawarcia we wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, prosby o
informacje zwrotng, osoba odpowiedzialna za Standardy informuje
wnioskodawce czy Standardy zostang zaktualizowane w zakresie objetym
wnioskiem. W razie nieuwzglednienia wniosku, w informacji zwrotnej
wskazuje sie przyczyny odmowy.

Rozdziat VI
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie MSN
do stosowania Standarddéw, zasady przygotowania personelu MSN
do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci
§ 21
Osoba odpowiedzialna za Standardy:
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1) koordynuje zapoznanie personelu MSN z trescig Standardow;

2) nadzoruje stosowanie Standardéw;

3) udziela odpowiedzi na pytania dotyczace Standardéw;

4) dokonuje innych czynnosci okreslonych w Standardach.
§ 22
Przygotowanie personelu MSN do stosowania Standardéw obejmuje
zapoznanie personelu MSN z trescig Standarddw, udzielenie odpowiedzi na
pytania dotyczgce Standardow, szkolenia i state podwyzszanie kompetencji z
zakresu dotyczgcego relacji z matoletnimi.
§ 23
Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Standardéw, stanowigce zatgcznik nr
1 do Standarddéw, opatrzone podpisem i datg, przechowuje sie w aktach
osobowych pracownika lub innej dokumentacji dotyczgcej wspotpracy z MSN,

prowadzonej przez zainteresowang komérke organizacyjng MSN.

Rozdziat VII
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym

lub faktycznym oraz matoletnim Standardéw do zaznajomienia sie z

nimi i ich stosowania

8§24

1. MSN udostepnia Standardy na swojej stronie internetowej oraz wywiesza
w widocznym miejscu w obiektach, w ktérych prowadzone sa dziatania
edukacyjne i inne umozliwiajgce realizacje zainteresowan przez
matoletnich, w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla
matoletnich.

2. Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla matoletnich i jest
sporzadzana w zrozumiaty dla nich sposéb. zrozumiatym dla nich
jezykiem.

3. MSN utatwia dostep do Standardéw udostepniajac kody QR
przekierowujgce do Standarddw na stronie internetowej.

Rozdziat VIII
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

§ 25
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1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest osoba
odpowiedzialna za Standardy.

2. W razie potrzeby wyznacza sie osobe zastepujaca.

Rozdziat IX
Sposdéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego

§ 26

Osoba odpowiedzialna za Standardy:

1) przyjmuje zgtoszenia o ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub
zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego;

2) prowadzi ,Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego”.

§ 27

1. Dokumentacje dotyczgcg ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego z udziatem pracownika - w tym
Karte interwencji i inne dokumenty zwigzane z ponoszeniem przez
pracownika odpowiedzialnosci porzgdkowej lub odpowiedzialnosci
okreslonej w odrebnych przepisach, ktére przewidujg zatarcie kary po
uptywie okreslonego czasu - zatacza sie do akt osobowych pracownika
MSN.

2. Dokumentacje dotyczacg ujawnionych lub zgtoszonych incydentdéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego z udziatem innej osoby niz
pracownik przechowuje osoba odpowiedzialna za Standardy.

Rozdziat X
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w
szczegolnosci zachowania niedozwolone

§ 28

1. W celu lepszej ochrony matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i
norm obowigzujgcych w MSN oraz stosowania sie do poleceh personelu
MSN.

2. Matoletni szanujg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci.
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3. Matoletni nie naruszajg praw innych, nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu
na jakgkolwiek jego ceche.

4. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych oséb
nie narusza ich godnosci i wartosci osobiste;j.

5. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych
swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do witasnego zdania, popetniania
btedéw, do wiasnych pogladéw, wygladu i zachowania - w ramach
przyjetych norm i wartosci.

6. Matoletni akceptujg i szanujg siebie nawzajem. Akceptuja odmiennosc i
indywidualnos$¢ kazdego oraz szanujg inne zdanie kolegdéw i kolezanek,
pomagajg swoim réwiesnikom z niepetnosprawnosciami i udzielajg im
wsparcia w razie potrzeby.

7. Niedozwolone sg zachowania zabronione przez prawo.

8. Agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wéréd matoletnich
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Matoletni nie majg prawa stosowac stownej, psychicznej czy fizycznej
agresji i przemocy wobec innych.

9. Matoletni majg obowigzek poinformowac personel MSN o wszelkich
przejawach agresji, przemocy i wulgarnosci.

10. W przypadku zachowan razacych, tamigcych zasady i obowigzujgce
normy, personel MSN niezwtocznie informuje o tym fakcie opiekuna,
zobowigzanego podjg¢ dziatania interwencyjne zgodne z prawem.

Rozdziat XI
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

§ 29
1. Korzystanie z urzadzeh elektronicznych z dostepem do sieci Internet stuzy

wytacznie celom informacyjnym i edukacyjnym.

2. W razie zapewnienia przez MSN podczas wybranych zaje¢ oraz w
przypadku niektérych wystaw dostepu do tresci edukacyjnych i
informacyjnych za pomocg sieci Internet, korzystanie 2z urzadzeh
elektronicznych z dostepem do tej sieci nastepuje wytgcznie pod
nadzorem personelu MSN.
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Rozdziat XII
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i

zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie
§ 30
Ochrona dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie opiera sie na szkoleniach i statym
podwyzszaniu kompetencji personelu MSN w zakresie edukacji medialnej i
stosowania cyberbezpiecznych rozwigzah w pracy.
§ 31
Ochrona dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
polega na zapewnieniu i wdrozeniu przez personel MSN odpowiednich
srodkéw technicznych lub organizacyjnych w celu ograniczenia dostepu do
tresci nieodpowiednich dla matoletnich w Internecie.
§ 32
Ochrona dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami utrwalonymi w
inny sposdéb nastepuje przez wprowadzenie ograniczenia wiekowego na
wydarzenie organizowane przez MSN lub zastosowanie innego $srodka
odpowiadajgcego specyfice wydarzenia, w szczegdélnosci ograniczenia w

dostepie do okreslonych miejsc lub tresci.

Rozdziat Xl
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia
§33
1. Po ujawnieniu krzywdzenia Dyrekcja MSN powotuje grupe wsparcia
okreslajgca, jaka pomoc bedzie niezbedna i mozliwa.
2. Liczba os6b zalezy od okolicznosci danego przypadku.
3. W sktad grupy wchodzi osoba odpowiedzialna za Standardy.
4. Grupa wsparcia tworzy na piSmie indywidualny plan wsparcia i wdraza go
w zycie.
Rozdziat XIV
Postanowienia koncowe
§34
Standardy obowigzujg od dnia 15 sierpnia 2024 r.
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Zatacznik nr 1 do
Standardéw

miejscowosc i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY
MALOLETNICH
MUZEUM SZTUKI NOWOCZESNEJ] W WARSZAWIE

.......................................................................... oswiadczam, ze
zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich Muzeum Sztuki
Nowoczesnej w Warszawie oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i
przestrzegania.

Autenti ID: 60f640c1-d595-4347-b1b7-26fad20c5c64 (15/24)



Zatacznik nr 2 do
Standardéw
Karta interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono
INEEIWENCIE) wvvvvviiiiiiiiiiieeeeee e e e et e e e e e e e e e e e e
8. Wyniki interwencji
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Zatacznik nr 3 do
Standardéw
KLAUZULA INFORMACYJNA
dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwiagzku z
podejmowaniem interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego na podstawie
Standardéw Ochrony Matoletnich w Muzeum Sztuki Nowoczesnej w

Warszawie

Zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO), informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Muzeum Sztuki
Nowoczesnej w Warszawie, adres: ul. Pahska 3, 00-124 Warszawa,
wpisane do rejestru instytucji kultury Miasta Stotecznego Warszawy pod
nr RIK/1/2023, REGON: 140187435, NIP: 525-234-18-32 (dalej rowniez
~Administrator” lub , Muzeum”). W sprawach dotyczgcych ochrony
danych osobowych mozna kontaktowac sie z Muzeum:

a) listownie: na adres siedziby Muzeum,

b) e-mail: iod@artmuseum.pl

2. Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym
mozna sie kontaktowac drogg mailowg pod adresem e-mail

iod@artmuseum.pl.

3. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji obowigzkéw
zwigzanych z podejmowaniem interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego na
podstawie Standardéw Ochrony Matoletnich przyjetych w Muzeum Sztuki
Nowoczesnej w Warszawie, wynikajgcych z realizacji obowigzku
przeciwdziatania zagrozeniu przestepczoscia na tle seksualnym i ochrony
matoletnich. Zgromadzone dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie
w tym celu i na podstawie wprowadzonych w Muzeum Standardéw oraz

wtasciwych przepiséw prawa.
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4. Muzeum moze pozyskiwac¢ dane osobowe od 0sdb dokonujgcych zgtoszen
podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadajgcych o tym
informacje. W przypadku oséb bedgcych pracownikami i
wspotpracownikami Muzeum, w zakresie niezbednym do realizacji celu, o
ktérym mowa w ust. 3, Muzeum moze wykorzystywac réwniez dane
osobowe tych oséb zgromadzone w zwigzku z nawigzaniem stosunku
pracy lub zawarciem umowy cywilnoprawnej bedgcej podstawa
zatrudnienia w Muzeum.

5. Zakres przetwarzanych danych osobowych moze obejmowacd: dane
osobowe matoletniego, jego rodzica lub przedstawiciela ustawowego,
dane osobowe 0séb podejrzewanych o krzywdzenie matoletniego,
sSwiadkéw zdarzenia.

6. W celu, o ktérym mowa w ust. 3, Muzeum bedzie przetwarzac dane
zwykte (w szczegdlnosSci podstawowe dane personalne, takie jak imie,
nazwisko, dane kontaktowe, informacje o okolicznosciach zdarzenia,
podczas ktérego mogto dojs¢ do krzywdzenia matoletniego), jak réwniez
moze przetwarza¢ dane osobowe wrazliwe, w szczegdlnosci dane
dotyczgce zdrowia.

7. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sa:

a. w zakresie danych zwyktych:

i. art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zw. z art. 22c ust. 1 pkt 2 ustawy dnia
13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich w zw. z §12-14
Standardow Ochrony Matoletnich w Muzeum Sztuki Nowoczesnej
w Warszawie - co oznacza, ze przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego natozonego na Muzeum jako
administratora danych osobowych poprzez obowigzek podjecia
interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego,

ii. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - co oznacza, ze przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora danych lub przez
strone trzecia; do prawnie uzasadnionych intereséw zaliczy¢
mozna w szczegdlnosci realizacje przyjetych w Muzeum
Standardéw Ochrony Matoletnich, rozpatrywanie sktadanych
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zawiadomien, podejmowanie interwencji, a takze kwestie
zwigzane z ustalaniem, dochodzeniem i obrong roszczenh.
b. w zakresie danych wrazliwych:

i. art. 9 ust. 2 lit. g) RODO - co oznacza, ze przetwarzanie jest
niezbedne ze wzgleddéw zwigzanych z waznym interesem
publicznym, na podstawie prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego, ktdre sg proporcjonalne do wyznaczonego celu,
nie naruszajq istoty prawa do ochrony danych i przewidujg
odpowiednie i konkretne srodki ochrony praw podstawowych i
intereséw osoby, ktérej dane dotyczg; w tym przypadku waznym
interesem publicznym jest obowigzek podejmowanie interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

krzywdzeniu matoletniego,

ii. art. 9 ust. 2 lit. f) RODO - co oznacza, ze przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

8. Podanie danych osobowych osoby sktadajgcej zawiadomienie jest
dobrowolne, ale moze okazac sie niezbedne do podjecia przez Muzeum
interwencji.

9. Odbiorcami danych osobowych mogga by¢: podmioty Swiadczace ustugi
hostingowe poczty elektronicznej, podmioty swiadczace ustugi IT,
podmioty Swiadczace ustugi doradcze, prawne, podatkowe i ustugi
audytorskie. Dane osobowe mogg by¢ takze przekazane wtasciwym
organom pahstwowym, uprawnionym do wszczecia odpowiedniego
postepowania.

10. Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas trwania interwencji podjetej
przez Muzeum w zwigzku ze zgtoszeniem, jak rowniez mogq by¢
przetwarzane pdzniej, tj. do czasu przedawnienia roszczeh zwigzanych z
tym postepowaniem lub w zwigzku z realizacjg 5-letniego obowigzku
archiwizacyjnego dotyczgcego dokumentéw przechowywanych w celach
podatkowych. W przypadku danych, ktére mogg stanowi¢ czes¢
dokumentacji pracowniczej, dane te bedg przechowywane przez okres
przechowywania tej dokumentacji ustalony zgodnie z wtasciwymi

przepisami prawa.
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11. Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo
zadania dostepu do danych osobowych, sprostowania danych
osobowych, usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania
danych osobowych.

12. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, osobom, ktérych dane osobowe
sg przetwarzane, przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych ze wzgledu na ich szczegdlng sytuacje,
co nie dotyczy jednak przetwarzania danych osobowych w celu ustalania,
dochodzenia i obrony roszczen.

13. Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym w Polsce jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

14. W stosunku do przekazanych danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposdéb zautomatyzowany, w tym w oparciu

o profilowanie.
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Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 26/2024

Standardy Ochrony Matoletnich
w Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

(wersja skrocona)

I. Standardy Ochrony Matoletnich (zwane dalej ,, Standardami”) w Muzeum
Sztuki Nowoczesnej Warszawie (zwanym dalej w skrécie ,,MSN”) zostaty
opracowane w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

[I. Standardy okreslajg w szczegdélnosci:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a
personelem MSN, a w szczegélnosci zachowania niedozwolone wobec
matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

lll.  Podstawowg zasadg wszystkich czynnosSci podejmowanych przez personel

MSN jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie.

IV. Personel MSN traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosc i potrzeby.

V. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w
jakiejkolwiek formie.

VI.  Personel MSN:

1) zobowigzany jest do przestrzegania praw dziecka;

2) zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich matoletnich;

3) jest uwrazliwiony na przemoc réwiesniczg;

4) zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi;

5) jest cierpliwy wobec matoletnich i odnosi sie do nich z szacunkiem;

6) nie lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletnich;

7) nie moze utrwalac wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych lub
zawodowych, jezeli opiekun nie wyrazit na to zgody; odstgpienie od
zasady uzyskania zgody jest mozliwe, jezeli wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza.
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VIl.  Matoletni ma prawo do prywatnosci. Odstapienie od zasad prywatnosci
kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien
by¢ jak najszybciej poinformowany w zrozumiaty sposéb.

VIIl. Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty MSN
ponoszg ich opiekunowie, z zastrzezeniem przepiséw odrebnych.

IX. Personel MSN unika innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz
niezbedny. Za kontakt fizyczny niezbedny moze by¢ w szczegdlnosci
uznany kontakt majgcy na celu ochrone osdéb lub dziet sztuki.

X. W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony, matoletni oraz ich
opiekunowie sg zobowigzani do przestrzegania zasad obowigzujgcych w
MSN.

Xl.  Zachowania niedozwolone personelu MSN wobec matoletnich obejmujg w
szczegdlnosci zakaz naruszenia nietykalnosci osobistej matoletniego,
zakaz zachowywania sie w sposob niestosowny lub dwuznaczny, zakaz
stosowania z jakiegokolwiek powodu przemocy stownej, fizycznej lub
psychicznej agresji, zakaz wykorzystywania wobec matoletniego relacji
wtadzy lub przewagi fizycznej (np. zastraszanie, przymuszanie, grozby).

XIl. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego personel MSN zobowigzany jest do
natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuacji osobe
odpowiedzialng za Standardy.

XIll. W celu lepszej ochrony matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i
norm obowigzujgcych w MSN oraz stosowania sie do poleceh personelu
MSN.

XIV.  Matoletni szanujg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci.

XV. Matoletni nie naruszajg praw innych, nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu
na jakakolwiek jego ceche.

XVI. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych oséb
nie narusza ich godnosci i wartosci osobiste;.

XVIl.  Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych
swoich kolegdw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, popetniania
btedéw, do wtasnych pogladdéw, wyglgdu i zachowania - w ramach
przyjetych norm i wartosci.

XVIIl.  Matoletni akceptuja i szanujg siebie nawzajem. Akceptuja odmiennosc i
indywidualnos¢ kazdego oraz szanujg inne zdanie kolegéw i kolezanek,
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pomagajg swoim réwiesnikom z niepetnosprawnosciami i udzielajg im
wsparcia w razie potrzeby.

XIX. Niedozwolone sg zachowania zabronione przez prawo.

XX. Agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Matoletni nie majg prawa stosowac stownej, psychicznej czy fizycznej
agresji i przemocy wobec innych.

XXI.  Matoletni majg obowigzek poinformowac personel MSN o wszelkich
przejawach agresji, przemocy i wulgarnosci.

XXIl. W przypadku zachowan razacych, tamigcych zasady i obowigzujgce
normy, personel MSN niezwtocznie informuje o tym fakcie opiekuna,
zobowigzanego podja¢ dziatania interwencyjne zgodne z prawem.

XXIll.  Korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet stuzy
wytacznie celom informacyjnym i edukacyjnym.

XXIV. Ochrona dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet polega na zapewnieniu i wdrozeniu przez personel MSN
odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych w celu
ograniczenia dostepu do tresci nieodpowiednich dla matoletnich w

Internecie.
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0 poprawnosci i prawdziwosci danych podawanych celem identyfikacji. Przeprowadzono uwierzytelnienie podpisujacych w zakresie danych zawartych w podpisie
elektronicznym.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (eIDAS).

Dostawca ustugi jest Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu przy ul. Sw. Marcin 29/8, zarejestrowang przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitat zaktadowy 6 811 700,00 zt.
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	Załącznik nr 2 do Zarządzenia nr 26/2024
	Standardy Ochrony Małoletnich
	w Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
	(wersja skrócona)
	I. Standardy Ochrony Małoletnich (zwane dalej „Standardami”) w Muzeum Sztuki Nowoczesnej Warszawie (zwanym dalej w skrócie „MSN”) zostały opracowane w związku z obowiązującymi przepisami prawnymi.
	II. Standardy określają w szczególności:
	1) zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a personelem MSN, a w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich;
	2) zasady i procedurę podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego.
	III. Podstawową zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel MSN jest działanie dla dobra małoletniego i w jego interesie.
	IV. Personel MSN traktuje małoletniego z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i potrzeby.
	V. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec małoletniego w jakiejkolwiek formie.
	VI. Personel MSN:
	1) zobowiązany jest do przestrzegania praw dziecka;
	2) zobowiązany jest do równego traktowania wszystkich małoletnich;
	3) jest uwrażliwiony na przemoc rówieśniczą;
	4) zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z małoletnimi;
	5) jest cierpliwy wobec małoletnich i odnosi się do nich z szacunkiem;
	6) nie lekceważy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraża małoletnich;
	7) nie może utrwalać wizerunków małoletnich w celach prywatnych lub zawodowych, jeżeli opiekun nie wyraził na to zgody; odstąpienie od zasady uzyskania zgody jest możliwe, jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.
	VII. Małoletni ma prawo do prywatności. Odstąpienie od zasad prywatności każdorazowo musi być uzasadnione, a małoletni o takim fakcie powinien być jak najszybciej poinformowany w zrozumiały sposób.
	IX. Personel MSN unika innego kontaktu fizycznego z małoletnim niż niezbędny. Za kontakt fizyczny niezbędny może być w szczególności uznany kontakt mający na celu ochronę osób lub dzieł sztuki.
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